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* 手机外观和按键 

*  

*  

*  

*  

*  

*  

*  
*  
*  
*  

 

1. 扫描头             10. 呼吸灯 

2. 光感               11. 右侧扫描键 

3. 前摄               12. 返回键 

4. 开机键             13. Home 键 

5. 音量“+”         14. SIM 卡槽 

6. 音量“－”         15. 后摄 

7. 左侧扫描键         16. 闪光灯 

8. 菜单键             17. USB 接口 

9. 听筒  
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产品指标 

功能 规格 

产品名称 K9 TD-LTE 无线数据终端 

操作系统 Android 6.0 

CPU 4 core, 1.3 GHz processor 

RAM 2GB 

ROM 16GB 

网络频段 支持联通移动电信 4G/3G/2G 频段 

显示屏 

尺寸 5.0 寸 

方向 竖放 

分辨率 1280*720(HD) 

触摸屏 
类型 电容 5 points+gesture 

尺寸 覆盖 LCD显示区域 

按键  power 键、音量键、扫描键*2、home 键 

近 距 离

通讯 

WIFI 支持 WIFI，AP热点 2.4G/5.0G 

蓝牙 支持 

NFC 支持 

定位 GPS 定位 支持 

扫描头 
一维扫描 支持 

二维扫描 支持 

电池 标准电池 4000mAh 
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产品安装注意事项 

 

 拆解与安装 

请不要擅自拆解或改装设备部件，若由此导致设

备损坏，本公司不承担保修责任。 

 外接电源 

请使用设备自带的电源充电器，否则设备有损坏

的危险。 

 异常状况 

远离火源，当发现有异常气味、过热或出现烟雾

的情形下，请立刻关机卸下电池，并从交流电源

插座上拔除插头，并与本公司售后服务中心联系。

（继续使用有起火、电击的危险） 

 跌落损坏 

设备因掉落地面而导致的损坏，请立刻关闭电源，

并与本公司售后服务中心联系。 

 放置地点 

 请不要将设备放在不稳或不平的地方，以免设

备跌落造成损坏。 

 请不要将设备放在有大量湿气或粉尘的地方，

以免造成漏电或起火。 

 请不要将设备放在阳光可以直射的地方。 
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安装 SIM 卡和存储卡 

本机支持移动运营商（如中国移动、中国联通和中国电信）提供的

SIM 卡，并且此卡已开通移动数据业务。支持 SIM 卡，TF 卡热插拔，

在开机状态下插 SIM 卡，TF 卡时，可以自动识别。安装 SIM 卡和存储

卡的具体操作步骤如下： 

1. 将手机右侧硅胶打开，用顶针插入侧面卡针孔向内按压，卡托弹出并

取出卡托。 

2. 将 SIM 卡放入卡槽，将刻有“向屏幕面”字样的面朝屏，斜角对准

卡托，将卡托放入卡槽内。 

3.需要清楚的是，卡 1 放入的是中号切卡，卡 2 可放小号的切卡，或者

是 TF 卡，但卡 2 只能放一张卡 SIM 卡或 TF 卡，不能同时两张放入。 

 

 

 
 



 - 8 - 

 

产品使用注意事项 

1. 请保持扫描及摄像窗口镜片的洁净，擦拭的时候请使用软棉布或镜头

纸擦拭，勿用清洁剂、有溶解性的液体擦洗扫描及摄像窗口镜片。 

2. 请勿将研磨物质接触扫描及摄像窗口镜片，以免磨损扫描及摄像窗口

镜片，影响读码效果。 

3. 环境温度的突变会导致设备外壳结露，在此状态下操作设备有可能出

现功能失常。请注意避免结露的发生，如果设备外壳结露，请等到设

备干燥后使用。 

4. 请用正确方法识读条码：由本产品软件控制或手动触动扫描触发键触

发扫描引擎后，调整本产品与条码的角度，或者二者的距离（最佳距

离为 10 - 15cm），让光束的宽度适当大于条码的宽度，获得最佳的

读码效果，即可采集条码数据。 

 

电池使用注意事项 

1. 在开始使用本产品之前，建议您为电池充电。一般情况下，新电池在

几  轮完全充电和放电之后，才能达到最佳性能。  

2. 电池可以充电、放电几百次，但最终会无法使用。在电池使用时间明

显缩短时，请替换新电池。 

3. 只使用本公司认可的电池，并只使用本公司认可的充电器为电池充

电。 

4. 不用充电器时，请切断电源。不要把电池连接在充电器上超过一个星

期，因为过度充电会缩短电池的寿命。如果充足电的电池搁置不用，

电池本身也会放电。  

5. 温度太高或太低会影响电池充电，需要先冷却或升温后再为电池充

电。 
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6. 本产品屏幕右上角有电池电量指示，满格时表示电量充足。电量指示

图  标显示为一格时，表示电池电量很低，屏幕会提示“电量不足，

请及时充电”，此时请尽快保存现有工作，并及时充电。  

7. 电量指示图标显示为零格时，本产品的电量严重不足，屏幕会提示“电

量不足，请及时充电”，之后自动关机。 

NFC 

此功能硬件在后壳，所以使用此功能时，请将 NFC 卡片贴于机身后

壳，便于识别。 
    

产品包装明细 

请您第一次打开包装盒时，检查是否有下列物品。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

如有缺损，请拨打0571-87012638/87012038与本公司售后服务中心

联系。

名称 数量 

移动智能终端 1部 

充电器 1个 

数据线 1根 

说明书 1本 

保修卡 1本 

合格证 1本 

顶针 1根 

手带 1个 
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常见问题解答 

1. 移动无线通信过程中，数据发送失败的处理办法 

请依次按以下步骤来排除故障： 

1)检查产品屏幕左上角的移动无线通信的信号图标是否有信号，如果

没有移动无线通信的信号图标，可能 SIM 卡没有安装好。请取下 SIM

卡重新安装，以保证 SIM 卡能够正常工作；如果信号在两格以下，请

到信号较好的地方再发送数据，若信号正常数据仍发送失败请参照下

一步操作； 

2)请向网络运营商（移动、电信或联通）确认本机的 SIM 卡是否欠费，

若 SIM 卡余额不足，请尽快给 SIM 卡充值； 

3)如果问题仍未解决，请关机重启本产品。 

以上处理方式均失败，请联系本公司售后服务中心。 

2. 产品充电时无法开机的处理方法 

这是由于电池过度用电造成，电池充电一段时间后即可正常开机。 

3. 扫描不灵敏的处理方法 

首先，检查条码是否平整、清晰和整洁，如果条码破损，请退出扫码

状态直接进行手动操作；接着，调整扫描的距离和角度；最后，检查

扫描窗口是否清洁（灰尘和水珠）。 

4. 屏幕没有显示的处理方法 

检查是否开机，或检查电池是否没电或接触不良。
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   注意！ 

 

 本产品电池只能用指定的充电器进行充电。使

用其它充电器可能引起电池发热、爆炸和着火

的危险。 

  如果本产品发热或开始冒烟或发出异味，应

立即关闭电源，拔掉电源充电器，取下电池，

并与本公司售后服务中心联系。若继续使用，

可能引起着火和触电的危险。 

 切勿试图以任何方式拆卸或改装电池，否则

将损坏电池，并引起本产品主机故障或损

坏。 

 

 切勿触碰内部高压元件或部件。否则可能引

起触电的危险。 

 

  使装置远离花瓶、花盆、瓷杯、玻璃杯和其

他盛水容器，以及金属。水和金属进入本产

品可能引起着火和触电的危险，并导致产品

损坏。 

 切勿直视激光束，否则会严重损伤眼睛。 



 - 13 - 

 

 

保修卡 

 

 

 

 

 

 

杭州凯立通信有限公司 
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尊敬的客户： 

您好！感谢您选择了凯立产品，我们将以可靠的品质，完善的售

后服务回报于广大用户。 

本公司产品出厂前均经过严格检测，我们保证所售出和产品性能

良好及机件完整。 

凭此卡可享受自购之日起十二月内的免费保修（易耗品除外），包

括人工费及零件更换，如果您在使用过程中出现任何问题，请及时与我

公司维修部取得联系，被更换的损坏零件，将属于凯立公司所有。 

当您的产品因维修需要运输时，请用原厂纸箱及防震保护包装，

并把保修卡放在包装箱内。 

由于以下四种情况引起的故障，则不予以保修： 

1) 曾因错误操作、疏忽使用，意外事故或其他不可抗力而引起的

损坏； 

2) 曾经非本公司技术人员擅自修理或改装； 

3) 撕毁无效标签曾被转换、出去； 

4) 不按照用户手册上的正确方法操作； 

保用期不因产品的维修时间而延期，十二个月保修期过后，本公

司将继续为用户报修两年，须收取零配件费用及人工费用。 

以上保用条款解释权属杭州凯立通信有限公司所有。 
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合 格 证 
 

 
最终检验员：                           

 

 
生 产 日 期：                          

 
本产品经我公司品质控制，其性能参数符合技术标准，

准许出厂。 
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保 修 卡 
 

客户名称：                      

产品型号：                      

联系电话：                      

购买日期：                      

产品序号：                      

销 售 商：                      
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维修记录 

送修 

日期 

完成 

日期 

故障 

描述 

维修 

工单号 

维修 

记录 

维修中心 

盖章/签名 

      

      

      

      

      

      

      

      

 

 

法律声明 
版权所有杭州凯立通信有限公司，保留一切权利。 

未经杭州凯立通信有限公司书面同意，任何单位和个人不得擅自摘抄、

复制本手册内容的部分或全部，并不得以任何形式传播。 

 
商标声明 

在本手册中出现的商标及公司名称，由本公司所有。 
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